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นบัเป�นคร้ังแรก!! ท่ี “คุณแซลลี ่โอฮาร�า” ประธานเจ�าหน�าทีบ่ริหาร บมจ.กรงุไทย-แอกซ�า ประกันชวีติ ออกมาพดูคยุถงึการบริหารจัดการองค�กร

ธุรกิจประกันชีวิตขนาดใหญ�ท่ีเธอ “โค�ช” ให�เกิดการเติบโตต�อเน่ืองมาจนถึงป�จจุบัน หลังจากเข�ารับตําแหน�งเม่ือ 1 ตุลาคม ป� 2561 ผ�านรายการ

ออนไลน� INNWhy The Coach TV  ซ่ึงเลือกทีจ่ะส่ือสารสาระความเข�าใจกบัทกุคนด�วย “ภาษาไทย”

หลายคนท่ีไดรับชม “คณุแซลลี”่  (https://youtu.be/k3WRjGrtcBY)     

คงรูสกึไดไมตางกนัวา น่ันชางเปนเสนหทีบ่อกไมถกูและเปนอะไรทีช่วนให

ตดิตามฟงในทกุถอยคําพดู คํากลาวทีน่กับริหารธรุกจิประกนัชีวิตหญงิชาว

ตางชาติคนนีบ้อกเลาส่ือสารสาระงานประกนัชวีติของเธอเปนอยางยิง่

จากเนือ้หาเร่ืองราวที ่CEO หญงิ ถายทอดเลาใหฟง INNWhy The Coach 

Magazine ไดนํามาเผยแพรเพิม่เตมิตอเนือ่งใหตดิตามคลกิอานกนัตอ เพราะ

ตองบอกวาในรอบ 5 ปนบัจากที ่“คณุแซลลี”่ มาทําหนาทีเ่ปน “โคชเชอร” 

นัน้!! 

มองเหน็ไดชดั!! วา  “กรุงไทย-แอกซา ประกนัชวีติ” มกีารเตบิโตทีเ่ตม็ไป

ดวย “วัฒนธรรมบริษทั” อนัเปนแบบฉบบัของการถายทอด “วธิกีาร” ที่

จะทําให “ผูเกี่ยวของ” โดยเฉพาะพนักงานและฝายขายตัวแทนในองคกร

นี้รอยใจผูกเช่ือมความมุงมัน่ทีจ่ะกาวเดนิไปพรอมๆ กนั เพือ่บรรลสุูเปาหมาย

สงูสดุกบัความเปน “ทีห่นึง่” ในใจ “ลกูคา” ทกุดาน

ทีสํ่าคญัทกุการกาวไปขององคาพยพนี ้ลวนมกีารกระตุนเตมิเตม็พลงักาย 

พลงัใจ ใหกบัผูคนรอบขางไดรบัรูถงึ “พลงัตัวเอง” ทีเ่ปนจุดเริม่ของความ

สําเร็จสรรพส่ิงควบคูไปกับการคงอยูขององคกร “กรุงไทย-แอกซา ประกัน

ชวิีต” ในสงัคมไทยอยางนาชืน่ชมกบัคยีเวริดตดิปากทีว่า “โน ย ูแคน” 

Know You Can น่ันเอง!!

แซลลี ่โอฮาร�า
ประธานเจาหนาท่ีบรหิาร 

CEO หญิงผู้ทรงอิทธิพล
“แซลลี่ โอฮาร่า”
โค้ช ความสำเร็จ

“กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต”
(5 ปี 5 แสนราย อันดับ 5 อุตสาหกรรม) 

ภายใตบรบิทการเปน “โคช” ของ “คณุแซลลี ่โอฮารา” ท่ีถายทอดเลาสูกนั

ฟงผานรายการ INNWhy The Coach TV  เร่ิมจากการฉายภาพรวมธุรกิจ

ประกนัชวิีตในอตุสาหกรรมประเทศไทยของป 2565 ระหวาง มกราคม - 

ธนัวาคม ใหฟงกนัวา มเีบีย้ประกนัภยัรับรวมอยูที ่611,374 ลานบาท เตบิโต

ทิศทางธุรกิจประกันชีวิต ป 2566 และการกาวไปของ

 “กรุงไทย-แอกซา ประกันชีวิต” 

ลดลงรอยละ 0.45 เมือ่เทยีบกบั ป 2564 

แตในป 2566 อตุสาหกรรมประกนัชีวิตคาดวาจะมเีบีย้ประกนัภยัรบัรวม 

612,500 – 623,500 ลานบาท มอีตัราการเตบิโตระหวางรอยละ 0 - 2 มี

อตัราความคงอยูของกรมธรรม รอยละ 81 - 82 ซึง่การคาดการณในครัง้นี้

กย็งัสอดคลองกบัการคาดการณ GDP ของประเทศทีม่กีารขยายตวั รอยละ 

2.7 – 3.7 ซึง่เธอไดอางองิขอมลูสมาคมประกนัชวีติไทย ป 2566 สําทับท่ีมา

ทีไ่ปดวย

จากทิศทางภาพรวมธุรกิจประกันชีวิตน้ี “คุณแซลล่ี” ก็โยงใหเห็นภาพของ

การกาวไปของ “กรงุไทย-แอกซา ประกนัชวีติ” ซึง่วางทศิทาง 

“ผลติภณัฑประกนัชวีติ” ใหสอดรบักระแสสงัคมทีจ่ะไดรบัความนยิมและ

มศีกัยภาพในการเตบิโตสงู นัน่กค็อื ผลติภณัฑเสรมิประกนัสขุภาพและโรค

รายแรง (Health & CI) รวมทัง้มกีารพฒันาผลติภัณฑอยางตอเนือ่ง และการ

บรกิารหลงัการขายทีค่รบวงจร (ทัง้ระบบ online และ offline) เชน บรกิาร 

TeleHealth เปนตน

พรอมกบัลอไปกบัทศิทางคนไทยเริม่ใหความสําคญักบัวางแผนการเงนิของ

ตัวเองเพ่ือความม่ันคงวยัสูงอายุมากขึน้จึงมีผลิตภณัฑประกันชวีติควบการ

ลงทนุ (Universal Life และ Unit Linked) ไวเปนทางเลอืกใหมใหนกัลงทนุ

มโีอกาสไดรบัผลตอบแทนจากการลงทนุสงูข้ึนภายใตระดบัความเสีย่งพอรบั

ได แลวยงัไดรบัความคุมครองจากการประกนัชวีติรวมอยูอกีดวย

“คณุแซลลี”่ ยงัสรปุภาพใหเหน็อกีวา แนวทางทีเ่ธอโคช กรงุไทย-แอกซา 

ประกนัชีวิต ในปน้ีไดสอดรบัไปกบัทศิทางของอตุสาหกรรมท่ีมีแนวโนมเตบิโต

สงูขึน้ในป 2566 อยางมนียัยะเหตผุล ดวยเพราะ 

1.สดัสวนประชากรผูสงูอายเุพิม่สงูขึน้ (สดัสวนประชากรไทยท่ีมอีาย ุ60 ป

ขึน้ไปอยูทีเ่กอืบ 20% ซ่ึงคาดวาจะเพิม่ขึน้เปน 26.6% ภายในป 2573) 

2.ประชากรตระหนกั และมคีวามเขาใจตอการประกนัเพิม่มากขึน้ 
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3.ความกาวหนาดานเทคโนโลยี ทําใหประชากรเขาถึงประกันชีวิตไดงาย

และรวดเร็วมากขึน้ และ 4. มาตราการ และนโยบายสนบัสนนุจากภาครฐั 

ท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) มีการสงเสริมใหมีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑประกันชีวิตรูปแบบ

ใหม รวมถงึการผอนคลายการคํานวณอตัราเบีย้ประกนัภยัทีเ่หมาะสม และ

การประชาสัมพนัธเชงิรกุเพือ่ใหบรษิทัผูประกอบการธรุกจิและผูคนท่ัวไปใช

ประโยชนอยางเตม็ที่

หากจะยอนกลบัไปมองตัง้แตครัง้เมือ่ “คณุแซลลี”่ เขามารบัเกาอีผู้นําสงูสดุ

ในฐานะ  CEO ของกรุงไทย-แอกซา ประกนัชวีติ เมือ่ป 2561 แลวจะเหน็

วา ณ ขณะนัน้บรษิทั มฐีานลกูคาอยูประมาณ 1.7 ลานราย และเมือ่ผาน

ชวงเวลาการขบัเคล่ือนมาถงึปจจุบนัซึง่ใชเวลาราว 5 ป ฐานลกูคาไดขยาย

ขยบัครอบคลมุใหบริการผูคนไปกวา  2.2 ลานราย  และมสีดัสวนทางการ

ตลาดอยูทีอ่นัดบั 5 (ขอมูลไตรมาสที ่1 ป 2566)

ซ่ึงชวงเวลา 3 ปกวาใหหลงัมานีต้องบอกวา “กรงุไทย-แอกซา ประกนัชวีติ” 

กเ็ปนหนึง่ในองคกรทีต่องเผชิญความทาทายมากมายจากโรคระบาด เศรษฐกิจ

ทีผ่นัผวน และสงครามยเูครน แตบรษัิทฯ ก็ยงัคงมฐีานทางการเงนิทีแ่ขง็แกรง 

มคีวามพรอมและความสามารถในการชําระหนี ้รวมถงึการมผีลติภณัฑที่

หลากหลาย ใหสามารถตอบสนองความตองการและวถิชีวิีตทีเ่ปลีย่นไปของ

ทกุกลุมเปาหมาย 

“คุณแซลลี”่ เลาวา จากกลยทุธของบรษิทัฯ ในการเดนิหนาพฒันาผลติภณัฑ

ใหตอบโจทยทกุความตองการของลกูคา รวมถงึการสรางประสบการณดาน

การบรกิารท่ีดีท่ีสุด สงผลใหลกูคามกีารรบัรูแบรนดทีแ่ขง็แกรงมาก จนทําให

ในป 2565 NPS (Net Promoter Score) บรษัิทฯ อยูในอนัดบัที ่1 ดาน

การรับรูของลูกคาในประเทศไทย ทั้งผลิตภัณฑดานการออมและสุขภาพ 

อกีทัง้ความสําเร็จของ กรงุไทย-แอกซา ประกนัชวีติ ยงัมาจากการทํางาน

อยางดจีากความรวมกบัธนาคารกรงุไทย อกีทัง้มยีงัมจีดุแขง็ทีไ่ดมาจากกลุม

แอกซา โดยมุงเนนทีค่วามแขง็แกรงดานการพจิารณาการรบัประกนั และดาน

ธรรมาภบิาล ทีด่ ีการกํากบัดูแลทีแ่ขง็แกรง นอกจากนี ้ในฐานะสวนหนึง่

ของกลุมแอกซา บริษัทฯ มีความพรอมสําหรับมาตรฐานบัญชีใหม IFRS17

อกีดวย

“แซลลี”่ โคช 5 ปฐานลกูคาเตบิโตเพิม่อกี 5 แสนราย

Q1/2566 ยนือนัดบั 5 อตุสาหกรรม 

จงัหวะกาวป 2566 ปแหงการเตบิโต “Year of Growth”  

บนความพรอมรกุและลยุในปนี ้“คุณแซลลี”่ ไดโฟกสัให “กรงุไทย-แอกซา 

ประกนัชวีติ” ประกาศจดุยนืเปนปแหงการเตบิโต หรอื “Year of Growth”  

โดยไตรมาสแรกในป 2566 เบีย้ประกันภยัรบัรายใหม มอีตัราเพ่ิมขึน้สงูถงึ 

13% เมือ่เทียบกบัชวงเวลาเดยีวกนัในปทีผ่านมา ซึง่ถอืวาเปนทศิทางในการ

เตบิโต และเปนการเร่ิมตนปทีดี่ 

หนึง่เดยีว AXA Prime ดนั Agency และ Bancassurance

สูงานคณุภาพ

จาก 5 กลยุทธเพื่อการเติบโตท่ี “คุณแซลล่ี” กําหนดหัวขอทิศทางเอาไว

จะนําไปสูความสําเรจ็ได ก็ตองมีการ “ขับเคลือ่น” ซึง่กต็องอาศยับคุลากร 

เครือ่งไมเครือ่งมอื และเปนชองทางทีเ่หมาะสม ซึง่อาจมีความแตกตางหรอื

เหนือกวาใครในอุตสาหกรรม เร่ิมจาก “ฝายขาย” ท่ีวันน้ี กรุงไทย-แอกซา 

ประกนัชีวิต มคีวามเอกลกัษณเฉพาะตวัในดานธรุกจิ มทีัง้ Agency และ 

Bancassurance ทีม่สีดัสวนใกลเคยีงกนัมาตลอด

ซึง่ทัง้ 2 ชองทางเปนสวนหนึง่ของความสําเรจ็ของบรษิทัฯ ทัง้ความมุงมัน่

ของฝายขาย การมีผลิตภัณฑที่ตอบโจทยทุกความตองการของลูกคา

การบริการท่ีเปนเลิศ สงผลใหบริษัทฯ อยูในระดับแนวหนาของประเทศ 

โดย มตีวัแทนกวา 16,000 คน และสวนใหญอายต่ํุากวา 35 ป ซึง่เปนคน

รุนใหมทีม่คีวามเชีย่วชาญดานเทคโนโลย ีสงผลใหจํานวนตวัแทนทีส่ามารถ

ตดิคณุวฒุ ิAXA Prime เพิม่สงูขึน้ 

โดยคณุวุฒ ิAXA Prime ถอืเปนคุณวฒุสิงูสดุ ของกรงุไทย-แอกซา ประกนั

ชวีติ และกลุมแอกซา ภมูภิาคเอเชีย  ทีเ่ปดโอกาสใหฝายขายทกุระดบั ได

พฒันาศกัยภาพตวัเองใหมคีวามโดดเดน มคีวามเปนมอือาชพี เพราะผูทีต่ดิ

คุณวุฒินี้ตองเปนผูท่ีมีท้ัง Competency (ศักยภาพ) และ Confidence

 

สําหรบักลยทุธหลกัทีจ่ะผลกัดนัการเปน Year of Growth นัน้ “คณุแซลลี”่ 

กางแผนเลาใหฟงวา เปนการขับเคล่ือนผาน 5 งานหลัก คือ 1. พัฒนาฝาย

ขายใหเติบโตอยางตอเนื่อง 2. สรางพันธมิตรท่ีแข็งแกรง 3. การพัฒนา

ดานดจิทิลั และขอมูล  4. มุงมัน่ในการมลีกูคามาเปนท่ีหนึง่ และการสราง

วฒันธรรมองคกรเพือ่พรอมรับมอืกบัโลกในอนาคต โดยยังคงมุงม่ันในการ

มลีกูคามาเปนทีห่นึง่ หรอื Customer first ผานผลติภณัฑทีห่ลากหลาย 

พรอมมอบประสบการณท่ีดีใหแกลูกคา อาทิ การปรับใชโปรแกรมสุขภาพ

ดจิทิลับน Emma by AXA และเพิม่การเปดใชงานเพ่ิมไปยังสมาชกิ รวมถงึ

กลุมคนท่ีไมไดเปนลกูคาของบรษัิทฯรวมถงึการสรางวฒันธรรมองคกรให

มกีารทํางานทีง่ายยิง่ขึน้ หรอื Simplification และใชความหลากหลายใน

องคกรเปนจดุแข็งในการสรางความเปนอนัหน่ึงอนัเดียวกนัเพือ่ความเปนเลศิ

ดานการใหบรกิาร นวตักรรม และการมสีวนรวม

สุดทาย 5. รับผิดชอบตอสังคมอยางยั่งยืน นั่นก็คือดานความรับผิดชอบ

ขององคกร บรษิทัฯ ใหความสําคญั และมุงมัน่เรือ่งความรบัผดิชอบตอสงัคม 

มาโดยตลอด ตัง้แตระดบัผูบรหิาร และพนกังาน ผานนโยบาย และโครงการ

ตางๆ มากมาย ทีมุ่งเนนการชวยเหลอืสงัคมรอบดานอยางยัง่ยนื 

สงผลให กรุงไทย-แอกซา ประกันชวีติ ไดคะแนน AXA Sustainability 

Index เปนอนัดบั 1 ในเอเชียมา 7 ปซอน ซึง่ถอืเปนอกีหนึง่ความภาคภมูใิจ 

ในฐานะผูนําดานบริษัทประกันท่ีใสใจส่ิงแวดลอม หรือ “Green Insurer” 

และเปนการตอกย้ําจดุยนืของบรษิทัฯ ในการสนบัสนนุใหทกุคนรวมกนัเปน

แรงขับเคล่ือนสําคัญในการใสใจส่ิงแวดลอม โดยบริษัทฯ มุงม่ันในการชวย

เหลอืสงัคม และสิง่แวดลอมอยางยัง่ยนืตลอดมา 



อัพเดทเทรนด� ใช�ชีวิตรับมือวัยเกษียณ ได�ท่ี INNWHY.COM

เพียงแอดไลน� Official Account @innwhy.tv
หรือสแกน QR Code 
ตรงนี้เลย!!

นิตยสารออนไลน� รายเดือน THE COACH ฉบับที่ 058 ประจำเดือนกรกฎาคม 2566

INN WHY MAGAZINE

3/3WWW.INNWHY.COM FACEBOOK.COM/INNWHY.TV        YOUTUBE.COM/C/ INNWHY         L INE@INNWHY.TV

(ความเชือ่มัน่) ซ่ึงสอดคลองกบัทศิทางบรษิทัฯ ดังนัน้ตัวแทนทีต่ดิคณุวุฒิ 

AXA Prime จึงมีศักยภาพท่ีเต็มเปยมไปดวยความม่ันใจสูง สูความเปนมือ

อาชพีอยางแทจริง 

ลาสดุเมือ่ปทีแ่ลว บริษัทฯ ไดเปดตวั AXA Prime Blue ซึง่เปนจุดเริม่ตน

กอนทีเ่ราจะปรบัตําแหนงเพือ่เตรยีมความพรอมกอนเปน AXA Prime อกี

ดวย ปจจบุนั “คณุแซลลี”่ เปดเผยตวัเลขวามตีวัแทนทีต่ดิคณุวุฒ ิAXA 

Prime จํานวน 461 คน (Agent = 389, Leader = 63, GA = 9) 

ตรงนีน้าจะพิสจูนใหเหน็แลววา การทีบ่รษิทัฯ ไดพฒันาศกัยภาพ และระบบ

การทํางานของตัวแทนแบบ AXA Prime สงผลใหเบี้ยประกันโตขึ้นอยาง

โดดเดน และอตัราความยังยืนของกรมธรรมก็ดขีึน้เชนกนั ความเปนมอือาชพี

ของฝายขายของบรษัิทฯ เปนทีย่อมรบัในวงกวาง โดยจะเหน็ไดจากรางวลั

มากมายทีไ่ดรบั รวมถงึรางวลั Best Distribution Channels in Insurance 

– Thailand จากงาน Global Economic Awards 2 ปซอน  

ป 2566 จดับรกิาร Highlight พรอมเสริฟ

“คุณแซลล่ี” ยังเลาใหฟงตออีกวา บริษัทฯ ไดเนนใช แอปพลิเคชัน Emma 

by AXA ทีน่อกจากจะมบีรกิารกรงุไทย-แอกซา เทเลเฮลท ทีม่ลีกูคาใช

บรกิารน้ีแลวกวา 17,000  คร้ัง บริการอื่นๆ ดานสุขภาพ และขอมูล

กรมธรรมประกันชวิีต ซึง่ในปนีจ้ะมฟีเจอรใหมอกีมากมาย 

เชน การใหบรกิารใหคําปรึกษาเชงิปองกนัและโภชนาการ (Wellness 

TeleConsultation) บริการปรกึษาแพทยเฉพาะทาง หรอืผูเชีย่วชาญในดาน

ตางๆ ผานชองทางโทรศพัท โดยบรษัิท ฯ ไดรวมมอืกบั BDMS Wellness 

Clinic ท่ีจะชวยตอบสนองไลฟสไตลยุคใหม เปนการใหบริการดูแลสุขภาพ

ทีมุ่งเนนการดูแลปองกนัและเสรมิสรางสขุภาพใหผูมารบับรกิารมีชวีติยนืยาว

อยางมีคณุภาพ 

Axtive แพลตฟอรมดิจิทัลเพ่ือสุขภาพ (Digital Wellness Platform) เต็ม

รปูแบบทีจ่ะชวยสงเสรมิการใชชวีติทีแ่อกทฟี ตวัชวยสําคญัทีค่อยตดิตามและ

ตรวจสอบสขุภาพของลกูคา เพ่ือใหปรับเปล่ียนไลฟสไตลใหมสีขุภาพทีด่ขีึน้

รวมถึงบรกิารสบัเปลีย่นกองทนุ สําหรบัลกูคาปจจบุนัทีถ่อืกรมธรรมประกนั

ชีวิตควบการลงทนุ (Unit-Linked) สามารถเลอืกสบัเปลีย่นกองทนุไดเอง

ผานแอปพลเิคชนั ดคูะแนนความเสีย่งทีร่บัได และสามารถทําแบบประเมิน

ความเสีย่งออนไลนไดในแอปเดียว

“คณุแซลลี”่ บอกย้ําวาเปนบรกิารชัน้เลศิทีเ่ตรียมจดัใหกบั “ลกูคา” ไมวา

จะเปนการใหบรกิาร OPD Claim Online ลกูคาสามารถเคลมคารักษา

พยาบาลออนไลน กรณผีูปวยนอก  แสดงผลประโยชนกรณผีูปวยนอก (OPD 

Balance) ลกูคาทีม่คีวามคุมครองผูปวยนอกสามารถดวูงเงนิคงเหลอืไดผาน

แอป  มีบริการ Privilege Plus สะดวกยิ่งข้ึน สําหรับลูกคากลุมพรีวิเลจ 

พลสั สามารถลงทะเบยีน และเลอืกกดรบัสทิธพิเิศษตางๆ ไดจากแอปพลเิคชนั 

Emma 

บริการ Dividend on Deposit ใหผูเอาประกนัฯ เลอืกรบัผลประโยชน

เงนิปนผลของกรมธรรม ลกูคาสามารถยืน่ความประสงคเพ่ือเลอืกรบัเงินปนผล

ของกรมธรรมทีท่านถอือยูไดดวยตวัเอง อาท ิโอนเขาบญัชอีตัโนมติั สวนลด

คาเบ้ียประกัน หรือ เลือกคงไวกับบริษัท  แลวลูกคาสามารถ “เลือกซื้อ

ประกันออนไลน” ของบริษัทไดผานแอปพลิเคชัน Emma by AXA ได

และมไีฮทไลทดานผลติภณัฑ คอื การเปดตวัใหมกรมธรรม “อลัตเิมท โกรท 

(ชนดิมเีงนิปนผล)” แบบประกนัสะสมทรพัยทีจ่ะชวยสรางวนิยัการออม 

พรอมโอกาสรบัเงนิปนผล และความม่ันคงในชวีติไปพรอมๆ กนัอกีดวย

รางวลัทีค่ณุแซลลีไ่ดรบั

(Women Elite 2022 & Women CEO 2023) 

มาถงึตรงนีค้งเหน็ภาพของ “กรงุไทย-แอกซา ประกนัชวีติ” วาจะกาวไปสู

ความสําเรจ็ดวยกลยุทธและขบัเคลือ่นอยางไรกนัแลว กข็อพาไปตดิตามวถิี

ของ “โคชแซลลี”่ กนัอีกหนอยวา ในอกีดานของความสําเรจ็ตางๆ ของบรษิทั

นัน้ ม ี“รางวลั” อะไรบางที ่CEO หญงิไดรบัในชวงเวลาการทํางานทีผ่านมา 

“คณุแซลลี”่ กลาวดวยความยนิดวีา  เมือ่เรว็นีเ้ธอเพิง่ไดรบั  รางวลั CEO 

ทีท่รงอทิธพิลทีส่ดุในแวดวงประกนัภยั ในระดบัเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต 

หรอื ‘Most Influential Insurance CEO (Southeast Asia) จาก Global 

CEO Excellence Awards 2021และไดรับการเสนอช่ือใหอยูใน 100 

ผูบริหารสูงสุดในเอเชียโดย LGBT Great สวนในป 2022 ไดรับรางวัล

“Elite Woman 2022” ผูหญงิทีท่รงอทิธพิลทีส่ดุในแวดวงประกันภยั ระดบั

เอเชยี จาก Insurance Asia Awards 

รวมถงึในปนีไ้ดรบัรางวลั Women CEO of the Year จาก World Women 

Leadership Congress & Awards 2023 อกีดวย 

จากรางวัลของ CEO แนนอนยอมเปนความภาคภูมิใจของบริษัทฯ ที่

วนันี ้“คณุแซลลี”่ บอกวา ความภมูใิจ ของ กรงุไทย-แอกซา ประกนัชวีติ 

การันตีดวย eNPS Score ซ่ึงปที่ผานมา บริษัทฯ ไดคะแนนสูงสุดติดอันดับ 

1 ใน 3 ของกลุมแอกซา ซ่ึงเนนยํ้าวาบริษัทฯ บริหารทรัพยากรบุคคลที่

ดีเยี่ยม ดวยรางวัลทั้งระดับประเทศและระดับนานาชาติมากมายทั้งใน 

ดานผลิตภัณฑและบริการ ฝายขายคุณภาพ แบรนดที่แข็งแกรง ดาน

ทรัพยากรบุคคลในฐานะ The Best Employers และดานความรับผิด

ชอบขององคกร ซึ่งรางวัลเหลานี้ไดแสดงใหเห็นถึงผลลัพธจากความพยายาม

และความทุมเทอยางตอเนือ่งของบรษิทัฯ นัน่เอง!!


